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HWZ Ministries 
Widerrufsbelehrung 
 

Vorbemerkungen 
HWZ Ministries ist ein Dienst, der es sich zur Aufgabe gemacht hat, christlichen Gemeinden und deren Führungskräf-
ten in allen Fragen rund um Entwicklung und Veränderung zur Seite zu stehen. 
Dabei lassen wir uns gerne von Gottes Wort motivieren: „Gott ist die Liebe; und wer in der Liebe bleibt, der bleibt in 
Gott und Gott in ihm. Lasst uns lieben, denn Gott hat uns zuerst geliebt“ (1. Johannes 4,16+19) und „Dient einander, 
ein jeder mit der Gabe, die er empfangen hat, als die guten Haushalter der mancherlei Gnade Gottes“ (1. Petrus 4,10). 
Leitend ist dabei unser Motto: Wir wollen andere zu ihrer wahren Größe führen! 
 

Widerrufsrecht/Widerrufsbelehrung 
Widerrufsrecht 
Jeder Kunde kann seine Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief, 
E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt einen Tag nachdem dem Kunden diese Belehrung in Textform mitgeteilt worden 
ist, jedoch nicht vor Vertragsschluss.  
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 
Hans-Werner Zöllner 
- HWZ Ministries - 
Pestalozzistraße 3 
89312 Günzburg 
E-Mail: info@hwz-ministries.de 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder per E-Mail) über Ihren Entschluss in-
formieren, diesen Vertrag zu widerrufen. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das 
jedoch nicht vorgeschrieben ist.  
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ab-
lauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
Widerrufsfolgen 
Im Falle eines Widerrufs haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Liefer-
kosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die 
von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Ta-
gen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 
Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt 
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen die-
ser Rückzahlung Entgelte berechnet.  
Kann der Kunde die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) ganz oder teilweise nicht oder nur 
in verschlechtertem Zustand an HWZM zurückgewähren bzw. herausgeben, muss der Kunde insoweit Wertersatz 
leisten. Bei der Überlassung von Sachen muss der Kunde für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nut-
zungen nur Wertersatz leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache 
zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter „Prüfung der 
Eigenschaften und der Funktionsweise“ versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa 
im Ladengeschäft möglich und üblich ist. 
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen 
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Wi-
derrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamt-
umfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht. 
 
Erlöschen der Widerrufsrechts 
Das Widerrufsrecht des Kunden erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf ausdrücklichen Wunsch des 
Kunden vollständig erfüllt ist, bevor er sein Widerrufsrecht ausgeübt hat. 
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Muster Widerrufsformular 
 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück: 
 
An: 
Hans-Werner Zöllner 
- HWZ Ministries - 
Pestalozzistraße 3 
89312 Günzburg 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden 
Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*): 
 
 
Bestellt am (*)/erhalten am (*): 
 
 
Name des/der Verbraucher(s): 
 
 
Anschrift des/der Verbraucher(s): 
 
 
 
Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier): 
Datum: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________ 
(*) Unzutreffendes streichen 
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